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PREDMLUVA

\UCEL TOHOTO

ETICKEHO KODEXU

Hodnoty, metody a firemni filozofie Toyoty byly vyvinuty v pribéhu let usili a

predavany z generace na generaci na podporu nasich kazdodennich obchodnich

operaci. Tento eticky kodex (dale jen "Kodex chovani") slouzi jako dilezity nastroj

pri zavadéni této filozofie ve spolecnosti Toyota a popisuje nas zavazek dodrzovat

nejvyssi standardy profesionalniho a etického chovani.

Tento Eticky kodex se vztahuje na spole¢nost
Toyota Motor Europe NV/SA (v tomto Etickém

kodexu oznacovana jako "Toyota Europe”, "my"
nebo "nase"), jeji vedeni a viechny ¢leny jejiho tymu
- véetné zaméstnancUl, doc¢asnych pracovnika a
dodavatelll. Toyota také ocekava, zZe jeji obchodni
partnefi, jako jsou dodavatelé, dealefi a zastupci,
budou respektovat Kodex chovani a podnikat v

souladu se stejnymi zasadami.

Kodex chovani se zabyva nékolika dalezitymi
tématy, ale neresi konkrétné kazdou situaci. Pokud
se dostanete do situace, kdy spravna odpovéd neni

jasnd, zkuste si polozit nékolik dllezitych otazek:

o Je toto rozhodnutiv souladu s timto
Kodexem chovani, nasimi zasadami a

hodnotami Toyota?

o Byl bych hrdy na tuto volbu, kdyby se o ni

dozvédéli moji spolupracovnici?

o Kdyby se o tomto rozhodnuti dozvédél cely

svét, mél bych z néj stale dobry pocit?

Pokud na vsechny tfi otadzky odpovite ano,
rozhodnuti bude pravdépodobné dobré. Pokud je
odpovéd na nékterou z otdzek ne, zastavte se a

pozadejte o pomoc, nez zacnete jednat.

Mate-li dotazy nebo potfebujete vice informaci o
zasadach spole¢nosti Toyota, mlzete se obratit na
vedouciho tymu, interni zdroj, jako je oddélent
lidskych zdrojd, pravni oddéleni a dodrzovani
predpist, pracovnik pro dodrzovani predpisd
nebo oddéleni vasi spolec¢nosti, které s tématem

nejvice souvisi.



TOYOTA

\VZTAH KE
GLOBALNIMU \PROSIM

ETICKEMU O7VETE
SE!

KODEXU
SPOLECNOST!
TOYOTA

Toyota vytvafi bezpecné a dlivérné prostredi
a povzbuzuje ¢leny, aby mluvili o udajnych

nevhodnych nebo nezakonnych aktivitach, a
Tento Eticky kodex zahrnuje principy Globalniho .
chranime ty, ktefi je nahlasi ("oznamovatelé").
etického kodexu Toyota. Tam, kde Globaln{ . ”
Zadame vas, abyste neprodlené nahlasili
eticky kodex Toyota stanovuje standardy Toyota ) )
jakékoli poruseni nebo podezreni na porusent
a minimalni oc¢ekavani viech ¢lent tymu Toyota a L
Kodexu chovani, zakonl nebo predpist, abyste
poskytuje navod, jak jednat spravné, je tento ) ) ) ) X )
predesli dalsi ujmé nasim kolegdim, podnikani
Eticky kodex . .
nebo spole¢nosti. NahladSenou zalezitost
dale rozsiruje Globalni eticky kodex Toyota (a jejf
dakladné prosetiime a v pfipadé potreby
globalni zasady), ktery se zabyva regionalnimi " .
pfijméte vhodna opatreni . Dalsiinformace o
obchodnimi postupy spole¢nosti Toyota Europe a )
tom, jak to udélat, naleznete na strané 42
mistnimi zékony a predpisy. Jinymi slovy, tento
tohoto kodexu chovani.
Eticky kodex je v souladu s Globalnim etickym

kodexem Toyota, s dalsimi pokyny specifickymi pro
dany region. Doporucujeme nahlédnout do
Etického kodexu a zadsad spolecnosti Toyota
Europe, protoze se zabyvaji vSemi specifickymi

pozadavky evropského regionu.
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\ROZMANITE A INKLUZIVNI
PRACOVNI PROSTREDI

Toyota je globalni spole¢nost, ktera stavi na silnych strankach a talentu svych
¢lend z mnoha rznych zemi, kultur a prostredi. Toyota si ceni rozmanitosti a
zavazala se k rovnym prilezitostem bez ohledu na narodnost, pohlavi,
naboZenstvi, etnicky pdvod nebo vék. NaSe rozhodnuti v oblasti lidskych zdrojt
jsou zalozena na kompetenci a vykonu, bez jakékoli formy diskriminace. Nasim

ey s

cilem je byt nejinkluzivné&jsim a nejrozmanit&jSim pracovistém, kde se vSichni

Clenové citi bezpe¢né a cenéni.

Hlavni zasady

« Vazime si kazdého ¢lena bez ohledu na jeho
pUvod nebo identitu a snazime se
podporovat prostredi dlivéry a
soundlezitosti, kde se vSichni ¢lenové citi

ocenovani.

+ SnaZime se budovat rozmanité a inkluzivni
pracovisté, které je bez jakéhokoli druhu nasili,

obtézovani, Sikany nebo diskriminace.

Aktivné prosazujeme rovné prileZitosti a
zachazime se vsemi ¢leny spravedlivé a

rovnocenné.

Podporujeme prostredi, kde mohou ¢lenové
oteviené a bezpecné sdilet své nazory a
napady, aby kultivovali kulturu spoluprace a

inovaci.

Dodrzujeme viechny pracovnépravni predpisy a
poskytujeme bezpecné, stabilni a dobré

pracovni podminky.




P G Py

Vase role

Vytvafet a wudrzovat bezpecné, rozmanité,
spravedlivé a inkluzivni pracovisté, kde se

¢lenové citi oceriovani, respektovani a v bezpedi.

Prijméte rdzné pohledy a zkuSenosti, které ndm

pomahaiji efektivné inovovat a zlepSovat se.

Rozhodujte se s ohledem na lidi (nabor,
povyseni, hodnoceni) na zakladé kompetenci

a vykonu.

Zaujméte postoj nulové tolerance vici
jakémukoli druhu nasili, obtéZzovani, Sikany nebo
diskriminace. To zahrnuje sexualni obtéZovani,
mocenské obtézovani (zneuZiti autority) a
jakoukoli formu chovani, ktera snizuje dtstojnost

jednotlivce.

Nikdy nediskriminujte na zakladé genderové
identity, véku, narodnosti, zemé plvodu, rasy,
etnického pavodu, zdravotniho postizeni,
sexualni orientace, socioekonomického zazemi,
nabozenského vyznani nebo viry, rodinného

stavu nebo toho, 7e mate déti.

Pokud zaznamenate nebo se stanete obéti
jakékoli formy obtézovani, diskriminace nebo
zastraSovani, okamZit& informujte své vedeni,
nebo to nahlaste Compliance Officerovi TCE
CZ.

Diverzita a
inkluze
umoZznuji lidem
prosperovat a
délaji z Toyoty

Vv /7

silnéjsi
spolecnost
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\ZDRAV],
BEZPECNOST A

POHODA

Zavazali jsme se podporovat pracovni prostredi, které podporuje fyzickou, dusevni

P 7e

a emocionalni pohodu. Na vSech naSich pracovistich a v kancelarich jsme zavedli

vysoké standardy bezpecnosti a ochrany zdravi. Od vSech ¢lent se oc¢ekava, ze
budou tyto vysoké standardy prosazovat a starat se o své zdravi, bezpecnost a

pohodu i zdravi, bezpec¢nost a pohodu svych kolega.

Hlavni zasady

Zajistujeme bezpecné a vhodné pracovni

podminky.

Zalezi ndam na zdravi, bezpecnosti a pohodé
nasich ¢lenl a vitdme napady na zlepseni
pracovnich podminek. Dodrzujeme véechny
zakony a predpisy v oblasti bezpecnosti a
ochrany zdravf pfi praci a pracovnépravni

predpisy.

Uvédomujeme si, jak je dalezité udrzovat
zdravou rovnovahu mezi pracovnim a
soukromym Zivotem. Zaméstnanci

jsou povzbuzovani k tomu, aby efektivné

zvladali svou pracovni zatéz, v pfipadé potreby

si délali pfestavky, odpojovali se mimo
pracovni dobu a vyuzivali dostupné pruzné

usporadani pracovni doby.

.

Od vSech zaméstnancll se ocekava, Ze se budou navzajem
podporovat a chovat se k sobé dlstojné, s respektem a
profesionalitou. Vytvoreni psychologicky bezpe¢ného,
respektujictho a inkluzivniho pracovisté je nedilnou

soucasti pohody.



Vase role

Udélejte ze zdravi,

bezpecnosti a fizeni pohody

prioritu ve své praci.

Nahlaste jakékoli

nebezpecné,

nezdrava nebo rizikova situace pro
vedeni, P&l (obavy o dobré zivotni
podminky) nebo bezpeénost a ochranu

zdravi (obavy o bezpec¢nost).

Dodrzovani zdravotnich
a bezpec¢nostnich norem
a postupt spolecnosti
Toyota, jakoz i
pfislusnych zakond a

predpis.

Je zakdzano pracovat pod
vlivem alkoholu nebo
nelegalnich drog. Legalni drogy
jsou stejné zakazany, pokud
ovliviuji bezpecné plnéni

vasich ukold.

Prezentujte své veden(
jakékoli ndpady na zlepseni
zdravi, bezpecnosti nebo

pohody pfi praci.



— _

Ny 4
Zi nam n&ﬁ
fvsech lidi
Toyote .
h zdravi
JSOU Ng ‘

~%
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\LIDSKA PRAVA

Zavazali jsme se respektovat zakladni lidska prava vsech jednotlivct a skupin,
které mohou byt ovlivnény nasimi aktivitami nebo podnikanim, v€etné clenda,
mistnich komunit, zadkaznikl a obchodnich partnert. Lidska prava jsou prava,
kterd ma kazdy bez ohledu na narodnost, rasu, sexudlni orientaci, pohlavi nebo
nabozenstvi. Patfi mezi né spravedlivé a rovné pracovni pfilezitosti, zakaz
diskriminace, zakaz détské prace, nucené prace nebo moderniho otroctvi,
svoboda sdruzovani, pravo vstupovat do odbord, spravedlivé mzdy a zdravé a
bezpecné pracovni podminky.

Lidska prava jsou specifikovana v Evropské tmluvé
o lidskych pravech, Deklaraci Mezinarodni
organizace prace (MOP) o zakladnich principech a
pravech pfi praci, v Obecnych zdsadach OSN v
oblasti podnikanf a lidskych prav a v Pokynech

OECD pro nadnarodni spole¢nosti.
Hlavni zasady

Respektujeme a prosazujeme lidska prava,
vcetné spravedlivych a rovnych pfilezitosti,
bezpecnych a zdravych pracovnich podminek a
svobody vstupovat do odbor(. VSichni ¢lenové,
dodavatelé a dalsi obchodni partnefi jsou
povinni respektovat lidska prava a dodrzovat

stejné standardy.

Provéfujeme potencidlni obchodni partnery
pomoci vhodnych procest k identifikaci,
prevenci a zastaveni porusovanf lidskych prav.
Ocekavame, Ze nasi obchodni partnefi budou
respektovat vsechna lidska prava a v pripadé
zjisténi jakéhokoli porusenf pfijmou vhodna

opatfeni.

+ Respektujeme zakladni Umluvy Mezinarodni

organizace prace (ILO) o pracovnich normach a

dalsi platné zakony.



Vase role Nase zdroje

+  Chovejte se k ostatnim lidem s respektem a +  Globalni politika spole¢nosti Toyota v oblasti lidskych prav
duastojnosti ve svych kazdodennich interakcich s « Politika lidskych prav Toyota Europe
kolegy, obchodnimi partnery nebo zakazniky. « Pokyny pro udrzitelnost dodavateld Toyota Europe

Nikdy nikoho nediskriminujte.

PFi jednani s obchodnimi partnery se ujistéte, ze
dodrzuji Smérnice udrzitelnosti dodavateld

Toyota Europe a zaclente lidska prava do svého

pravidelného dialogu a obchodnich schlizek. C tllm e lids kal
Seznamte se s Politikou lidskych prav a p ral Va V§e Ch

Smérnicemi udrzitelnosti dodavateld

spole¢nosti Toyota Europe a dodrzuijte je. é l e n L:)I
/
Jakékoli potencialni porusent lidskych prav, at uz Z é k VAR Il k Cl d

na pracovisti nebo u obchodniho partnera,

okamzité nahlaste svému vedeni, na lince pro

jednotlivcd,
kteri jsou
ovlivhéni nasim
podnikanim

oznamovatele nebo na Compliance Officera TCE
CZ.
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\OSOBNI| UDAJE

Ve svété propojenych automobild, socidlnich médii a vyzkumu nebo marketingu
zaloZzeného na datech zpracovavame udaje tykajici se nasich zakaznikd, ¢lent a
obchodnich partnert. Transparentné je informujeme o tom, jaké Gdaje
shromazd'ujeme a jak je budeme pouzivat. Udaje uchovavdme v bezpeci a
davérnosti a chranime soukromi osobnich Gdajt. Udaje zpracovavdme v pfisném
souladu se viemi platnymi zakony, zejména s obecnym nafizenim o ochrané
osobnich udaji (GDPR) a smérnici o soukromi a elektronickych komunikacich.

Veskeré Gdaje tykajici se identifikovatelné osoby Hlavni zasady

jsou povazovany za osobni Udaje a vyzaduji zvlastni

ochranu. BéZnymi pifklady jsou jméno osoby, + Zalezi nam na soukromi nagich zakaznikd,
osobni charakteristiky, jako je pohlavi, povolani, ¢lend a obchodnich partnert. Jedna se o
vék, telefonni ¢islo, adresa, e-mailovéa adresa, zakladni hodnotu firemni kultury Toyoty,
bankovni tdaje, fotografie a video nebo hlasové kterou podporujeme prostiednictvim Zasad
nahravky. Geolokacni ddaje jsou osobni idaje, ochrany osobnich tdajti spole¢nosti Toyota
stejné jako jakékoli informace, které lze spojit s Europe, vhodnych internich procesd a
konkrétnim neustalého vzdélavani.

vozidla nebo VIN, i kdyz se jednd o pouhé technické
Udaje o vozidle.

+ Shromazdujeme pouze Udaje, které
jsou nezbytné pro obchodni Gcely a
transparentné
komunikujeme o shromaZzdovani udaju a jejich
Ucelech. Zajistujeme, aby data byla bezpec¢né
ulozena a nemohly k nim ziskat pfistup

neopravnéné osoby.

+ Zohlednéni ochrany osobnich tdaji bereme v
Uvahu jiz v rané fazi vyvoje produktl a sluzeb,
tzv. "Privacy by Design". Dbame na to, aby
veskeré zpracovani Udajd bylo plné v souladu s
pfislusné pravni predpisy, v¢etné obecného
nafizeni o ochrané osobnich Udaji a smérnice

o soukromi a elektronickych komunikacich.

+ Respektujeme prava osob, jejichz udaje
shromaZzdujeme, v€etné prava na informace,
pfistup a opravu, prenositelnost, namitku proti

shromazdovani nebo pouZivanijejich udajl a

pravo byt zapomenut.



Vase role

Seznamte se s GDPR a Zdsadami ochrany
osobnich udajt spole¢nosti Toyota Europe,
jakoz i s prislusnymi zadsadami a postupy v
oblasti bezpe¢nosti a ochrany osobnich udajd,

a dodrzujte je.

Pred shromazd'ovanim osobnich tdaju se
ujistéte, Ze bylo provedeno fadné posouzeni
dopadu na Udaje, a urcete vhodny pravni

davod, ucel a dobu uchovavani.

Transparentné informujte osoby, jejichz udaje
shromazdujete nebo s nimiz nakladate, o
shromazdovani tdajd. Musf si byt védomi toho,

Ze
pouzivame jejich osobni tdaje, k jakym uceltim,
jak a jak dlouho budou tyto Udaje pouzivany a s
kym mohou byt sdileny. Komunikujte
jednoduchym a srozumitelnym zptsobem,

pomoci jasného a jednoduchého jazyka.

Zajistit, aby byly dodrzovany spravné postupy
pro zpracovani, uchovavani a bezpec¢né
ukladani osobnich udajd v pfisném souladu s
GDPR.

Shromazdujte a pouZivejte osobni tidaje pouze
pro Ucely sdélené dotéenym osobam. Pokud
napfiklad shromazdujeme Udaje o prodeji
automobilu zékaznikovi, nesmime tyto Udaje
pouZzit pro marketingové kampané, pokud s tim

dana osoba vyslovné nesouhlasila.

Omezit shromazd'ovani osobnich udajd na

to, co je nezbytné nutné pro stanoveny

ucel.

Osobni Udaje, které nejsou nezbytné nutné pro

sdélené Ucely, nesmi byt shromazdovany.

Osobni tdaje uchovavejte pouze po dobu
nezbytné nutnou. Jakmile informace jiz nejsou
potfebné pro ucely, pro které byly
shromazdény, musime je vymazat nebo
anonymizovat. Osobnf Udaje nikdy nesmime

uchovavat po neomezenou dobu.

TOYOTA | 15

Jakykoli incident s daty, jako je hacknuti, ztrata
dat, neopravnény pfistup, kradez nebo
zneuziti dat, okamzité nahlaste koordinatoram
ochrany udajd TCE CZ. Okamzité hlaseni je
nezbytné, protoze Toyota musi urcité incidenty

s udaji hlasit prislusnym uradam do 72 hodin.

Nase zdroje

Zasady ochrany osobnich tdajd spole¢nosti Toyota Central Europe

Respektovani
prava na
soukromi je
klicem

k udrzeni

davéry
zakaznikd,
Clenud

a obchodni
partnery
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\ZIVOTNI| PROSTREDI

Zavazali jsme se chranit a zachovavat Zivotni prostredi pro souc¢asné i budouci
generace. Do roku 2030 budou provedeny viechny nezbytné investice do dosazeni
uhlikové neutrality ve vSech zavodech Toyota Corporate Corporation. Kromé nasich
evropskych vyrobnich spole¢nosti sem patfi také centrala Toyota Central Europe a
vSechny vyrobni a a logisticka centra.

Nas ekologicky zavazek se vztahuje i na nase vyrobky. Toyota jako lidr v oblasti
hybridnich a vodikovych technologii neustale investuje do zlepSovani
environmentdalni vykonnosti. To zahrnuje snizeni emisi CO2 a NOX.
Podporujeme recyklaci, opravy a opétovné pouziti. Toyota ve svém vyrobnim
procesu zavadi programy zamérené na snizovani emisi sklenikovych plyn,
zlepSovani spotfeby vody a energie, vétsi vyuzivani recyklovanych materialt a

omezovani odpadu.

Hlavni zasady

«  Zavazali jsme se k neustalému snizovani
dopadu nasich vyrobkl na Zivotni prostredi
po celou dobu jejich Zivotniho cyklu. Nase
vyrobky navrhujeme a vyrabime s ohledem
na zlepsovani jejich vlivu na Zivotni prostredi a

podpora oprav, opétovného poufziti a recyklace.

« Nasim cilem je rozvijet spole¢nost, kde lidé,
mobilita a pfiroda mohou koexistovat v
harmonii. Toyota Earth Charter a Toyota
Environmental Challenge 2050 jsou zékladem
komplexniho programu environmentalniho

managementu celého dodavatelského

fetézce.

« Na cesté k uhlikové neutralité do roku 2040
podnikdame iniciativy ke sniZzeni uhlikové
stopy nasi logistiky v uzké spolupraci s
nasimi

dodavateldim, maloobchodnikiim a dalsim obchodnim partnertim.

» Podporujeme recyklaci pouzitych materiald s
cilem co nejvice predchazet vzniku odpadu v

nasich provozech.



Vase role

+ Predvidejte a vyhodnocujte dopad svych

¢innosti na zivotnf prostredi. Dodrzujte
vsechny zakony na ochranu zivotniho
prostredi a pfijméte pozitivni opatfeni ke
snizeni dopadu vasich projektt na Zivotni
prostiedi. Bud'te pozorni k obavam mistni

komunity o Zivotni prostredi.

+ Seznamte se a dodrzujte environmentalni

zasady, cile a zaméry spolec¢nosti Toyota,
véetné snizovani emisi sklenikovych plyna,
spotreby vody a energie, ochrany zdroju,

recyklace, opétovného pouZiti a oprav.

»  Okamzité nahlaste incidenty nebo situace, které

predstavuji riziko pro zivotni prostredi.

NasSe zdroje

» Charta Toyota Earth
» Toyota Environmental Challenge 2050
»  Pokyny pro udrzitelny nakup od Toyoty

Zavazali jsme se
k neustalému
snizovani
dopadu na
Zivotni prostredi

Nase produkty
sméruji k
uhlikové

neutralité do
roku 2040
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\VZTAHY S VLADAMI A
POLITICKE AKTIVITY

Automobilovy primysl a podnikatelsky sektor mobility prochazi zasadni
transformaci, ktera je pohanéna novymi technologiemi, zménami v preferencich

spotrebiteld, prioritami v oblasti klimatu a energetiky a vyvijejicim se regula¢nim
ramcem. Usilujeme o vytvoreni diivéryhodného vztahu s institucemi, vlddami,
uredniky a statnimi podniky. Pfi nasich kontaktech s vefejnymi zainteresovanymi

stranami vzdy jedndame s vysokymi standardy integrity, transparentnosti a v plném

souladu se zakony a predpisy.

Hlavni zasady

« Udrzujeme korektni a transparentni vztahy s
institucemi, vladami, tfedniky a statnimi
podniky. Nasi ¢lenové jednaji s vysokymi
standardy integrity, transparentnosti a v

plném souladu se zakony a predpisy.

+  Pri nasi obhajobé vidy zachovavame politicky
neutralni pfistup a dbame na to, aby nase

pozadavky byly rozumné a opravnéné.

+ Nase finan¢ni prostredky, majetek nebo
sluzby nejsou nikdy pouzity k poskytovani
politickych dard nebo k podpore jakéhokoli

kandidata na politickou funkci.

Vase role

Ve svych vztazich s vladami, verejnymi
institucemi a statnimi podniky vzdy jednejte s
vysokymi standardy integrity, transparentnim
zpasobem a v plném souladu se zakony a

predpisy.

V0ady, ministerstva, instituce a statni podniky maji
zvlastni pravidla upravujici postupy zadavani
vefejnych zakazek a nabidkovych Fizeni.
Seznamte se a ujistéte se, Ze tato pravidla plné

dodrzujeme.

Seznamte se a dodrzujte Politiku darl a
pohostinnosti TCE CZ, Protikorupéni politiku
TCE CZ a Globalni protikorupéni politiku .

NaSe zdroje
Protikorupcni politika TCE CZ

Globalni protikorupéni politika

Politika dar( a pohostinstvi Toyota Europe

1 Politika boje proti Gplatkarstvi a korupci se vztahuje i na jiné typy dart, pfispévky atd. nez jen na politické prispévky.



N

’

Toyota usil
uznavana J
evropsky

prostrednictvim sprav
transparentni a princip
spoluprace s vladnimi
politickymi zd€astnén
stranami.

Ve
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\KOMUNIKACE, DUVERNOST A
DUSEVNI VLASTNICTVI

Komunikujeme zdvofile, transparentné a profesionalné. Nase komunikace
podporuje strategii a povést znacky Toyota jako predni automobilové
spolec¢nosti. Chranime divérné a obchodni informace, v€etné prav dusevniho
vlastnictvi spole¢nosti Toyota, a pfijimame vhodna opatreni k jejich
zabezpeceni.

Hlavni zasady

+ Budujeme pozitivni vztahy se zu¢astnénymi
stranami a komunitou tim, Ze komunikujeme
respektujicim, transparentnim a profesionalnim
zpUsobem. Sdilime informace o nasich
aktivitach, produktech a sluzbach spravedlivé a

naslouchame viem zuc¢astnénym stranam.

+ Dbéme na to, aby nase komunikace byla
presna, spolehliva a pravdiva. Finanéni
komunikace, v€etné ro¢nich ucetnich
zavérek, musf byt transparentni, spolehliva a
nesmi byt zavadéjici. Nase vykaznictvi a
evidence jsou v souladu se véemi platnymi
zakony, mezinarodnimi G¢etnimi standardy a

darnovymi povinnostmi.

+ Chranime nds$ hmotny majetek, jako jsou
zafizeni a vybaveni, i nd$ nehmotny majetek,
jako je dusevni vlastnictvi (patenty, ochranné
znamky, prumyslové vzory, know-how). Délame
nesdilime davérné nebo interni obchodni
informace, jako je know-how, obchodni
tajemstvi, organiza¢ni schémata, obchodni

plany, informace o nasi strategii a

opatreni k zajisténi bezpecnosti téchto

informaci.



Vase role

PFi komunikaci dbejte na to, aby viechny
poskytnuté informace byly presné, spolehlivé a
pravdivé. Zavadéjici prohlaseni, prehanéni,
opomenuti nebo nepravdivé informace

poskozuji davéryhodnost a povést Toyoty.

Verejna prohlaseni jménem spole¢nosti Toyota

nebo komentare v tisku ¢i na socialnich sitich lze

¢init pouze s pfedchozim souhlasem vaseho
vedeni a v souladu s korporatni komunikaci .
Pokud vas ohledné Toyoty kontaktuje zastupce
médii, vzdy ho odkazte na kolegy z oddéleni

korporatni komunikace.

prijmout vhodna opatfeni k ochrané
davérnych nebo obchodnich informaci,

jako je know-how, obchodnf tajemstvi,

grafy, obchodni plany nebo informace o nasi

strategii.

Chrante majetek a prava dusevniho vlastnictvi
spolec¢nosti Toyota. Prava dusevniho vlastnictvi
zahrnuji patenty, pramyslové vzory, ochranné
znamky, autorska prava, obchodni tajemstvi,
know-how a jakékoli jina prava, kterad byla
vytvofena nebo vyvinuta prostfednictvim nasich

vyzkumnych a vyvojovych ¢innosti.

Respektujte prava dusevniho vlastnictvi ostatnich.

Externi komunikace musi probihat v souladu s
internimi smérnicemi a zasadami spole¢nosti

Toyota pro komunikaci

Seznamte se se Zasadami socialnich médii TCE
CZ. Dejte jasné najevo, Ze veskeré nazory
vyjadrené prostfednictvim socidlnich médii jsou
va$e vlastni — a ne nazory Toyoty. Udrzujte

vysoké standardy etiky a zdvofilosti .

NaSe zdroje

Politika informacni bezpecnosti TCE CZ
Interni politika IT bezpecnosti TCE CZ
Politika TCE CZ v oblasti socialnich médii
Korporatni identita Toyota

Vizualni identita znacky Toyota

Vizualni identita znacky Lexus

Vizualni identita znacky GR

Vizualni identita znacky KINTO
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\BEZPECNOSTA
KVALITA VYROBKU

Kazdy den jezdi a uziva si nase vozidla nespocet lidi. Nas zavazek k prvotridnim
bezpec¢nostnim a kvalitativnim standardlm zajistuje, Ze se citi bezpecné a omezuji

veskera rizika a nebezpedi.

Nas pfistup ke kvalité je zaloZzen na filozofii Ji Kotei
Kanketsu: Vestavéna kvalita v kazdém kroku
procesu s plnym vlastnictvim a "zajistit, aby se vady
nikdy neprenesly". To znamena, Ze vsichni ¢lenové
prebiraji odpovédnost za kvalitu své prace. Pokud
nékdo, nejen ¢lenové naseho zavodu, zjisti
problém, mlze upozornit a pfipadné zastavit
vyrobu. Vysledkem je konzistentni kvalita v kazdé

fazi kazdého procesu.

Hlavni zasady

Bezpecnost a kvalita jsou klicovymi hnacimi
silami vSech nasich procesut, od vyzkumu a
vyvoje, designu automobilt az po vyrobu,
prodej a poprodejni sluzby. Zajistuji

Ze dodavame bezpecné a vysoce kvalitni

produkty a sluzby.

Naslouchame a oslovujeme nase
zakazniky, abychom pochopili jejich
potfeby a prekonali jejich o¢ekavani. Jejich
nezavislé nazory a

ZkuSenosti jsou nezbytné pro nase cile v oblasti kvality.

«  Zakazniklm poskytujeme adekvatni

informace o bezpecnostnim vybaveni a

pokyny k bezpe¢nému pouzivani vozidel.



Vase role

+  Prevezméte odpovédnost za kvalitu své prace

a zajistéte, aby se vady nikdy nepfenesly do

dalsiho kroku procesu .

+ Pochopte potreby svych zakaznikd a odvedte

kvalitni praci, kterd predci jejich ocekavani u

nasich produktt a sluzeb.

+  Okamzité nahlaste jakykoli produkt nebo

proces, ktery by mohl predstavovat

management.
bezpecnostni nebo kvalitativni riziko pro vase

Vozy Toyota
vynikaji diky
obétavosti a
kaZzdodennimu
usili vsSech

svych clenu

© Samuel Dhote
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\NAKUPNI| CINNOST

v v

Nase podnikani provadime v souladu s nejvy3simi etickymi standardy a integritou.

Nase nakupni postupy a vztahy s dodavateli hraji klicovou roli pfi prosazovani

téchto hodnot. Nase dodavatele a obchodni partnery vybirame férové,

transparentné a konkurenceschopné. PoZadujeme, aby nasi dodavatelé

dodrzovali vysoké standardy s ohledem na lidska prava, odpovédnost za Zivotni

prostredi, dodrzovani pravnich predpisd, kvalitu a bezpecnost.

Hlavni zasady

+ Ke viem dodavatellm pfistupujeme férove, .
rovnocenné a s respektem. Podporujeme
spravedlivou hospodarskou soutéz a vybirame
dodavatele na zakladé transparentnich a
objektivnich kritérii, jako je kvalita, cena a

zpUsobilost.

+ Nase ndkupni procesy jsou transparentni a
zajistuji, Ze vichni dodavatelé maji rovné
pfileZitosti. Udrzujeme jasné a
zdokumentované postupy pro vybér a
hodnocenf dodavateld . .
Clenové, ktefi se podileji na vybé&ru nebo
hodnoceni dodavateld, musi zvefejnit jakykoli
potencidlni stret zajmu, at uz primy nebo
neprimy. Jakakoli forma Uplatkarstvi, Uplatku
nebo zprostredkovani platby je prisné
zakazéana. Dary a pohosténi budou odmitnuty, .
pokud nejsou schvaleny v souladu s Politikou

darl a pohostinnosti TCE CZ.

S nasimi dodavateli podporujeme
vzajemné se respektujici vztahy, které jsou
zaloZeny na davére, oteviené komunikaci

a profesionalité.

Vase role

Vybirejte a hodnotte dodavatele objektivnim,
spravedlivym a transparentnim zptsobem v
pfisném souladu s platnymi zakony a
smérnicemi TCE CZ pro trvale udrzitelny

nakup.

Vyhnéte se stietu zajm0 nebo situacim, které
by mohly vyvolat otazky o vasi schopnosti
nezavislého tsudku. Oznamte svému vedeni

jakykoli potencialni stfet zajma.

Oznamte Compliance Officerovi TCE CZ jakékoli
poruseni Smérnic pro udrzitelny nakup TCE CZ
nebo jakoukoli nevhodnou situaci, jako je
nedodrzeni pfislusnych postupl vybéru a
hodnoceni nebo jakykoli jiny nevhodny vliv nebo

natlak.

Prijméte jakykoli dar nebo pohosténi
pouze tehdy, je-li to povoleno Politikou
dart a pohostinnosti TCE CZ. Okamzité
nahlaste jakykoli pokus o uplatkarstvi,
Uplatek nebo nepatficné ovliviiovani
tykajici se vybéru nebo hodnoceni

dodavatele.

Nase zdroje

Pokyny TCE CZ pro trvale udrzitelny ndkup
Politika spole¢nosti Toyota Europe v oblasti dar(i a pohostinnosti

Protikorup¢ni politika spole¢nosti Toyota urope



TOYOTA

V nasich
dodavatelskych
vztazich
uprednostriujeme
etické standardy
a dodrzovani
pravnich predpisu
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\PRODEJNI AKTIVITY A

FEROVA HOSPODARSKA
SOUTEZ

Pevné véfime ve volnou a spravedlivou hospodaiskou soutéz. Zajistuje, aby
spotrebitelé méli pristup k nejlepSim produktim a sluzbam za nejlepsi ceny a za
nejlepsSich podminek. Stanovi rovné podminky pro vsechny spole¢nosti, aby mohly

spravedlivé soutézit bez zbyte¢nych omezeni.

Radné fungovani trhu a volna hospodarska souté? jsou chranény souborem pravidel

znamych jako antimonopolni pravo nebo pravo hospodarské soutéze. Stanovi
konkrétni pravidla, jak by spolec¢nosti mély soutézit a jak by se mély chovat. Pracujeme
v pfisném souladu s témito pravidly a oc¢ekavame, Ze kazdy ¢len je bude znat a bude je

dodrzovat.

Hlavni zasady

Vyvijime a proddvadme produkty a sluzby
prostfednictvim volné a spravedlivé

soutéze za prisného dodrzovani zakon.

Toyota neuzavird s konkurenty dohody nebo
ujednani, které by omezovaly hospodarskou
soutéz. Je nezdkonné vést jakoukoli diskusi,
uzavirat dohody nebo se domlouvat s
konkurentem o cenach, slevach, bonusech,
nakladech, alokaci trh nebo zakaznikd,
investicich nebo vyrobni kapacité, obchodni
strategii nebo uvedeni produktu na trh,
marketingovych planech nebo jinych citlivych

obchodnich tématech.

Nebudeme si vyménovat citlivé obchodni
informace s konkurenci, ani se od nich
nebudeme pokouset takové informace ziskat.
Citlivymi obchodnimi informacemi se rozumi
jakékoli informace, které jsou dllezité pro
hospodarskou soutéz mezi spole¢nostmi a
snizuji jejich nejistotu na trhu. Obsahuje
informace o cenach, slevach, bonusech nebo
jiné cenové podminky, zékaznici nebo
dodavatelé, vyrobni kapacita nebo naklady,

obrat, marketingové plany, uvedeni vyrobk( na

trh, trzni nebo produktova strategie, investice, programy

vyzkumu a vyvoje nebo jejich vysledky.



Prodejce a opravny vybirdme na
zakladé objektivnich a
kvalitativnich kritérii. V Evropském
hospodarském prostoru (EHP)
Toyota neomezuje to, kde a
jakému zakaznikovi mize
prodavat. Nikdy nestanovujeme
minimalni prodejni cenu ani
nepozadujeme uplatnéni

minimalni marze.

Ocenujeme dulezitost volné a
spravedlivé hospodarské soutéze
na trhu poprodejnich sluzeb.
Zakaznici si mohou nechat sva
vozidla opravit a opravit
opravnami zevnitf nebo zvenci
nasi sité. Nikdy nebudeme tvrdit,
Ze pouziti nezavislého servisu

zpUsobi neplatnost zaruky .

Nase produkty a sluzby uvadime
na trh zpasobem, ktery je pravdivy
a nezavadeéjici. Dbame na to, aby
kazdé tvrzeni v nasich reklamach a
marketingovych materidlech bylo
dostatec¢né podlozeno a

neklamalo spotrebitele.



Vase role

Seznamte se a vzdy dodrzujte Politiku
dodrzovani soutézniho prava TCE CZ a pfislusné
soutézni zadkony. Mate-li jakékoli dotazy tykajici
se jednani s konkurenci, obratte se na své pravni
oddéleni, nasi prodejni sit

nebo jakéhokoli jiného obchodniho partnera,
nebo pokud mate podezieni na jakoukoli
potencialné protisoutézni dohodu nebo

praktiku.

Pred vyjednavanim nebo uzavienim jakékoli

dohody s konkurentem, ktera zahrnuje aspekty
hospodarské soutéze nebo pravni aspekty, jako
jsou konkurenéni dolozky, benchmarking nebo
konkuren¢ni dodavatelé, vzdy vyhledejte pravni

podporu.

Nikdy nediskutujte, nevyménujte si informace
ani neuzavirejte dohody s konkurenci o
cendch, nakladech, nabidkach, trzich,
teritoriich, zakaznicich, dodavatelich,

investicich nebo smluvnich podminkach.

TOYOTA | 31

Vérime ve
spravedlivou
hospodarskou
soutez

Nikdy nevyzadujte komer¢né citlivé informace od svych

konkurentd. Nez se zapojite do jakékoli srovnavaci ¢innosti,

vzdy vyhledejte pravni podporu.

Pri ucasti na jakékoli schlizi odbort budte vzdy velmi opatrni.
Pokud konkurenti diskutuji nebo poskytuji obchodné citlivé
informace, distancujte se, okamZité opustte schlizku a

kontaktujte své pravni oddéleni.

Nestanovujte cenu ani marzi, za kterou by nezavisli
distributofi nebo maloobchodnici méli nase produkty

dale prodavat.

Neomezujte hospodarskou soutéz na
trhu poprodejnich sluzeb ani
nenaznacujte, Ze by zaruka zékaznikl

byla ovlivnéna tim, Ze by jejich vz



nechal opravit nezavislym servisem.

Nase zdroje

+ Politika TCE CZ v oblasti dodrzovani soutézniho prava
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\INTERN| INFORMACE A

INSIDER TRADING

Insider trading oznacuje nakup, prodej nebo obchodovani s cennymi papiry,
jako jsou akcie nebo dluhopisy, na zakladé neverejnych informaci. Lidé, ktefri
maji pristup k davérnym, neverejnym informacim, jsou znami jako zasvécenci.
Obvykle mezi né patri vedeni spolecnosti, feditelé, zaméstnanci, dodavatelé a
jakykoli jiny ¢len spole¢nosti Toyota, ktery ma pristup k ddvérnym informacim o
podnikani spole¢nosti, financnich vysledcich, nadchazejicich oznamenich,
uvadéni produktl na trh, fazich, akvizicich nebo jinych vyznamnych udalostech,
které mohou ovlivnit cenu akcii.

Obchodovani zasvécenych osob je nezdkonné, nebot podkopava zasady
spravedlnosti a rovnych prilezitosti na financ¢nich trzich. Tém, ktefi maji interni
informace, poskytuje nespravedlivou vyhodu oproti ostatnim investoram, kteri
nemaji pfistup ke stejnym informacim.

Toyota Motor Corporation je kétovana na londynské burze cennych papird,
burze cennych papird v Nagoji, na newyorské burze cennych papir a na tokijské
burze cennych papirta. Davérné, neverejné informace nesmime sdélovat tretim
stranam a nebudeme obchodovat s akciemi nebo jinymi cennymi papiry na
zakladé téchto informaci.

"Podstatné neverejné informace" zahrnuji napfiklad
odhady budoucich zisk(l nebo ztrat, velkych investic
nebo restrukturalizace, akvizic nebo odprodejt
podnikll, nezvefejnéné informace o novych
produktech nebo sluzbach nebo jakékoli jiné
neverejné informace, jejichZ zverejnéni by mohlo
ovlivnit rozhodnutf urc¢ité osoby koupit, prodat
nebo drzet akcie nebo jiné cenné papiry

spolecnosti.

©Samuel Dhote




Hlavni zasady

Jakykoli druh obchodovani s cennymi papiry
jakékoli spolec¢nosti v dobé, kdy ma k dispozici
podstatné neverejné informace, je neeticky a

nezakonny.

Je nezdkonné poskytovat obchodni "tipy"
nebo sdilet materidlni neverejné informace
s jinymi lidmi, jako jsou rodinni pfislusnici

nebo pratelé.

Podstatné neverejné informace musi byt
chranény pred nespravnym zverejnénim nebo

pouzitim.

Neobchodujeme
S neverejnymi
informacemi, ani je

nesdélujeme

.

TOYOTA

Vase role

Pokud obdrzite neverejné informace o
spole¢nosti Toyota nebo jinych spolec¢nostech,
jako jsou zakaznici, dodavatelé nebo jini
obchodni partnefi, nekupujte ani neprodavejte
akcie nebo jiné cenné papiry, jako jsou
dluhopisy, spolecnosti Toyota nebo prislusnych

spolecnosti.

Nenavrhujte ani nedoporucujte nikomu
jinému, aby prodal, koupil nebo si ponechal
cenné papiry spole¢nosti Toyota nebo jiné
spole¢nosti, pokud méate podstatné
neverejné informace o spole¢nosti Toyota
nebo této spole¢nosti, a to aniv pripadé, ze
tyto informace sami nesdélite ani

nezverejnite.

UdrZujte neverejné informace v bezpecdi. Nikdy
nesdélujte neverejné informace nikomu mimo
spole¢nost, véetné rodinnych prislugnikt, pratel
a komunit na socialnich sitich. V rdmci
spolecnosti sdilejte materialy s neverejnymi
informacemi pouze s témi, ktefi to potfebuji

a pro legitimni Gcely.
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\BOJ PROTI
UPLATKARSTVI A
KORUPCI, PRANI
SPINAVYCH PENEZ,
MEZINARODNI SANKCE

SoutéZime o zakazky na zakladé nasSich produktl a sluzeb a jedname bezdhonné
v souladu s vysokymi etickymi standardy. Nase povést je postavena na dlvére
nasich zakaznikd, partnerd a zainteresovanych stran a uvédomujeme si, ze
nevhodné obchodni praktiky, jako je uplatkarstvi a korupce nebo prani
Spinavych penéz, podkopavaji nase zakladni hodnoty. Ocekavame, Ze nasi
partnefi budou dodrZzovat stejné etické standardy.

Podnikdme na mezinarodni urovni a dodrzujeme vSechny platné zakony a
predpisy v misté&, kde plsobime. Sledujeme a pfisné dodrZzujeme mezinarodni
sankce a prisné zakazujeme jakékoli obchazeni mezinarodnich sankci.

SoutéZime na zakladé sily naSich produktd a sluzeb a nesnazime se ovliviiovat
obchodni nebo jind rozhodnuti prostfednictvim dart nebo plateb za zarizeni.

"Uplatkem" se rozumi nabizeni ehokoli
hodnotného za ucelem nepatfi¢ného ovlivnéni
jednanf vladniho uUrednika, dodavatele nebo
zakaznika nebo nepatri¢ného ziskani obchodni
nebo osobnivyhody, a to i v pfipadé, ze

nabizené nebo poskytnuté nepiimo Uplatky
mohou mit mnoho podob a mohou zahrnovat
dary, cestovani a pohosténi nebo jiné

vyhody. Uplatky jsou nepfijatelné bez ohledu na to,
zda jsou poskytovany pfimo nebo prostfednictvim
obchodnich partnerd, tretich stran nebo dart

organizacim.

"Korupci" se rozumi jakékoli necestné jednani nebo
neopravnéné zneuziti pravomoci lidmi v

mocenskych pozicich.




Hlavni zasady

Soutézime o zakazky na zakladé sily nasich
produktt a sluZzeb a nikdy nenabizime,
neplatime, nepozadujeme ani nepfijimame

uplatek jakéhokoli druhu.

Toyota nepovoluje ani neprovadi platby za
zprostfedkovani, které by primély vladniho
urednika k provadénf rutinnich,
nediskre¢nich ukold, na které ma spole¢nost

jiz narok.

Dary, cestovni ruch a pohosténi mohou byt
nabizeny nebo pfijimany pouze v pfisném
souladu s politikou dar(i a pohostinnosti TCE
CZ a protikorup¢nf politikou Toyota Central
Europe. Darovani hotovosti nebo penéznich

ekvivalentd je pfisné zakazano.

Toyota se nezapojuje do zadné formy prani
$pinavych penéz ani k nému neusnadnuje.
Pokud se dozvime o jakékoli situaci nebo
transakci, kterd by mohla byt sou¢asti schématu
prani Spinavych penéz, okamzité transakci
zastavime a nahldsime spolecnosti jakékoli

podezrelé transakce.

Poskytujeme a pfijimédme pouze vhodné dary
a pohosténi v pfiméreném mnozstvi pro
legitimni obchodni Gcely a zajistujeme, aby
byly v souladu s platnymi mistnimi zakony,

pravidly a nasimi zasadami.

Mame zavedeny pfisné mechanismy kontroly
vyvozu, abychom zajistili, Ze dodrzujeme vyvozni
predpisy, v¢etné mezinarodnich sankci. Jakékoli
obchazeni mezinarodnich sankci

nesmi byt

TOYOTA

Netolerujeme
Uplatkarstvi
ani zadnou
jinou formu
korupce
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Vase role

+ Seznamte se s protikorupéni a protikorupéni
politikou Toyota Europe, Globalni protikorupéni
a protikorup¢ni politikou a Politikou dar(i a
pohostinnosti TCE CZ a plné je dodrzuijte.
Nenabizejte, neplatte, nevyzadujte ani
nepfijimejte uplatky nebo platby za

zprostfedkovani jakéhokoli druhu.

+ Dodrzujte mistni postupy pfi najimani
zaméstnancl a vsechny platné predpisy
a mistni pravidla a zasady pred pfijetim
jakéhokoli kandidata doporu¢eného vladnim
urednikem nebo ktery nedavno pracoval pro

vladni subjekt.

«  Poznejte své obchodnf partnery tim, Ze zajistite,
aby byli provéreni podle platnych procest
naleZité péce zaloZené na rizicich, a vyhnéte se
obchodovan( s jakoukoli osobou nebo subjektem,
ktery se podili na korup¢nich nebo uplatkarskych
praktikach jakéhokoli druhu .

+  Okamzité kontaktujte Compliance Officera,
Legal & Compliance Division, People &
Innovation, svého pfimého nadfizeného nebo
horkou linku pro oznamovatele Toyota Europe /
TCE CZ, pokud zaznamenate jakoukoli
neobvyklou nebo nevhodnou obchodni
transakci nebo jakykoli varovny signal, ktery by
mohl naznacovat jakoukoli formu Uplatkarstvi

nebo korupce .

Pokud se dozvite o jakémkoliv schématu prani
$pinavych penéz nebo o transakci, ktera by
mohla byt pro takové schéma pouZita, okamzité
kontaktujte TCE CZ Compliance Officer, Legal &
Compliance Division, People & Innovation,
svého prfimého nadfizeného nebo horkou linku
pro oznamovatele Toyota Europe. Jakékoli ucast
na takové transakci nebo diskuse o ni musi byt

okamzité pozastavena.

PFi vyvozu vozidel, dilt nebo jiného zboZi nebo sluzeb si
ovérte viechny pfislusné vyvozni pravni predpisy a ujistéte
se, Ze jsou pfisné dodrzovany vsechny mezinarodni sankce.
Pokud si uvédomite

poruseni mezinarodnich sankci ze strany Toyoty, obchodniho

partnera nebo zdkaznika, nebo

v jakékoli rizikové situaci, ktera by mohla vést k takovému poruseni, se
prosim obratte na TCE CZ Compliance Officera
Nabizejte pouze dary nebo pohosténi, které maji
pfiméfenou hodnotu a pouze pro legitimni
obchodni Ucely, a presné zaznamenejte vsechny
souvisejici vydaje. NevyZadujte dary ani
pohosténi od nikoho, kdo obchoduje se

spolec¢nosti Toyota.

Prijimejte pouze dary nebo pohosténi od tretich
stran, které jsou vhodné, pfimérené hodnoty a
povolené a schvalené v souladu s platnymi
mistnimi zakony, pravidly a nasimi zasadami
(v€etné pripadnych omezeni hodnoty).
Odmitnéte je, pokud by dary nebo pohostént
mohly vést k nepatri¢nému ovliviiovani

rozhodovani spole¢nosti Toyota.

Nase zdroje

Protikorup¢ni a protikorupcni politika

spolec¢nosti Toyota Europe

Globalni protikorupéni a protikorupéni politika
Matice déarkd a pohostinstviv TCE CZ
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\STRET ZAJMU

Stfet zajma naruduje integritu a dGvéru v organizaci. Clenové musi jednat v
nejlepSim zajmu spolecnosti a vyhybat se situacim, které by mohly ohrozit jejich
obijektivitu, loajalitu nebo rozhodovani. Majetek spole¢nosti pouzivame pouze k
legitimnim obchodnim Gceliim v nejlepSim zajmu spole¢nosti Toyota.

Hlavni zasady

+ Ke stfetu zajm0 dochazi, pokud by osobni,
finan¢ni nebo jiné zajmy jednotlivce mohly
ovlivnit jeho Usudek, jednani nebo rozhodnuti
zpUsobem, ktery poskozuje nejlepsi zajmy
spolecnosti Toyota, nebo by mohly byt vnimany

jako ovliviujici jejich usudek.

Vsichni ¢lenové jsou povinni neprodlené
oznamit jakykoli potencialni, skute¢ny nebo
domnély stret zajmu svému primému
nadrizenému nebo Compliance Officerovi TCE
CZ.To zahrnuje finan¢ni zajmy, vztahy, jiné

profesni ¢innosti a podily ve spole¢nosti.

Neoznameni stfetu zajm{ mUze mit za nasledek
disciplinarni fizeni, v¢éetné ukonéeni pracovniho
pomeéru nebo smluvniho vztahu. Stfet zajmu
bereme vazné a o¢ekdvame, ze kazdy bude

dodrzovat nejvyssi standardy etiky a integrity.




Vase role

V¢as a preventivné informuijte své vedeni o
jakékoli situaci, transakci, vztahu nebo zajmu,

které by mohly vést ke stfetu zajma.

Nevystavujte se situacim, které by mohly vést ke

stretu zajmu. Patfi mezi né:

» Nepatfi¢ny dohled nebo pomoc pfi najimani
¢lena rodiny, partnera nebo blizkého pritele.

» Mit zajem o firmu, ktera konkuruje nebo
obchoduje s Toyotou.

» Vyuzivani majetku, informaci nebo postaveni
zn. Toyota k osobnimu prospéchu.

» Vyznamna investice do spole¢nosti
obchoduijici s Toyotou.

» Dohled nad vztahem s tfeti stranou, ve
kterém je klicovym rozhodovacim orgdnem
¢len rodiny, partner nebo blizky pfritel.

» Prijeti daru od treti strany pfi vyjednavani

smluvniho vztahu jménem Toyoty.

Seznamte se a dodrzujte Protikorupéni
politikou TCE CZ, jakoz i Globalni protikorupcéni
politikou.

NasSe zdroje

Protikorupéni politika TCE CZ
Globalni protikorup¢ni politika

Nikdy
nedovolime,
aby osobni
zajmy ovlivnily

nase
obchodni
rozhodnuti
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\PROSIM, OZVETE SE!

Tento eticky kodex se zabyva zasadami a zplisoby mysleni, které bychom méli

mit na paméti pfi praci ve spole¢nosti Toyota. Kdykoli si nejste jisti spravnym

postupem, poradte se se svym nadfizenym nebo internimi zdroji spole¢nosti.

Dotazy nebo obavy mizete vznést také tak, Ze se obratite na mistni horkou linku

pro oznamovatele nebo na linku Global Speak Up Line.

Pfi vzneseni obav nemusite mit vsechny
podrobnosti nebo dlkazy, ani si byt jisti, Ze
doslo k protipravnimu jednani. Je dalezité zvysit

problém, aby jej spole¢nost mohla vcas resit.

Poruseni Etického kodexu bereme vazné a

provéfujeme je spravedlivym a dtslednym

zplsobem. Pokud si vysledky vySetfovani vyzadaiji

dalsi opatfeni, pfijmeme tato opatfeni a budeme

pracovat na tom, abychom zabranili opakovani

podobnych problém.

Jak se mohu ozvat?

Existuje nékolik zplsobU, jak nahlasit jakékoli poruseni

nebo podezieni na poruseni. Mlzete si vybrat kanal

hlaseni, ktery vdm nejvice vyhovuje:

+ telefonicky na &isle +800 72 33 22 55 (volani z
Belgie).

+  Globalni linka Speak Up pfistupna prostfednictvim

e-mailu (SpeakUp@Toyota .com) .

« Lidé ainovace (P&l).

« Compliance Officer TCE CZ (kodex@toyota.cz)

+ Anonymné na formuldri: https://kodex.toyota.cz
« Vasemu pfimému nadfizenému.

Kterémukoliv jinému ¢lenu vedeni.

Zavazek nepfijmout odvetna opatreni

Zakazujeme odvetna opatreni (jako je propustént,
degradace nebo jiné podobné zaméstnanecké
kroky) vci ¢lendm za to, ze v dobré vife nahlasili
obavy nebo se zucastnili vySetrovani. Jakakoli
odvetnd opatfeni - at uz pfima nebo nepfima -
vaci témto ¢lendim nebo jakykoli pokus zjistit
totoznost ¢lena, ktery nahlasil obavy, se povazuji

za odvetna opatfeni a nebudou tolerovana.

Doporucujeme vam, abyste jakékoli odvetné opatreni

nahlasili Compliance Officerovi.


mailto:kodex@toyota.cz
https://kodex.toyota.cz/
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